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SLEEP BEHIND BARS e
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Nozomi

Das Hotel BARABAS ist das erste Gefangnishotel der Schweiz und verfugt Uber 52 frisch
renovierte ehemalige Gefangniszellen, sowie drei komfortable Superior Zimmer und vier
Schlafsale. Mit dem Hotel Nozomi bietet das Haus auch drei moderne Deluxe Zimmer im
japanischen Stil.

Das geschichtstrachtige Haus aus dem Jahre 1862 bietet mit seinem Aufenthaltsraum, dem
Garten und dem hauseigenen japanischen Restaurant ein einmaliges Erlebnis im Herzen der
Altstadt von Luzern.

Du hast bereits Erfahrung mit der Arbeit an der Reception und suchst eine befristete
Saisonstelle (ab Marz oder nach Vereinbarung bis Ende Oktober 2023) an einem
aussergewohnlichen Arbeitsplatz? Dann bist Du bei uns richtig! Bewerbe dich als

Front-Office Agent (m/w/d) 60-100%

Was Du tust:
e Betreuung unserer internationalen Gaste
e Reibungsloses Check-in/Check-out (PMS Apaleo)
e Reservationshandling inkl. Erstellen von Offerten und Bestatigungen
e Allgemeine E-Mail-Korrespondenz
e Bedienung der Telefonzentrale
e Reklamationsmanagement

Was Du mitbringst:
e Erfahrung in der Hotellerie im Bereich Front Office
e Fliessendes Deutsch, sehr gutes Englisch und von Vorteil weitere Sprachkenntnisse
o Selbstandige, einsatzfreudige und verantwortungsbewusste Arbeitsweise
e Rasche Auffassungsgabe sowie Organisationstalent
o Flexibilitat fur Fruh- und Spatschichten, sowie Wochenendarbeit

Wir freuen uns, wenn Du eine unkomplizierte, gasteorientierte und kommunikative
Personlichkeit bist und unseren nationalen wie internationalen Gasten einen herzlichen
Empfang und einen einzigartigen Aufenthalt bieten kannst.

Bei uns findest Du:

Ein spannendes und neues Arbeitsumfeld in einem motivierten Team, die Méglichkeit in einem
jungen Unternehmen mitzuwirken und dich bei der Weiterentwicklung einzubringen. Als
Mitarbeiter profitierst du ausserdem von 25% Rabatt in unseren Partnerbetrieben.

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann sende Deine komplette Bewerbung mit Lebenslauf inkl.
Foto und Zeugnissen an Jeaninne Parolini, Leitung Hotellerie —

jeaninne@barabas-luzern.ch
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